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Ochrona danych osobowych

Ogolne informacje

Witamy w www.olibetta.pl! Zgodnie z art. 13, art. 14 RODO oraz § 165 ust. 3 TKG przekazujemy tutaj kompleksowe informacje dotyczace
wszystkich proceséw przetwarzania danych. Prosimy o zapoznanie sie z tym, jakie dane osobowe uzytkownika (dalej zwane po prostu ,danymi”) sa
przetwarzane, w jaki sposéb i w jakim celu, gdy uzytkownik:

odwiedza naszg stroneg internetowg

subskrybuje nasze kanaty reklamowe online

kontaktuje sig¢ z nami

korzysta z naszego sklepu internetowego

zamawia nasze produkty za posrednictwem Amazon Marketplace

ocenia swoje doswiadczenia zakupowe

lub pozostaje z nami w innej relacji biznesowe;j.

Ponadto informujemy:

8. jak dtugo przechowywane sa dane uzytkownika

9. jakie dane pozyskujemy z innych zrédet (art. 14 RODO)

10. czy dochodzi do zautomatyzowanego podejmowania decyzji

11. jakie prawa przystugujg uzytkownikowi w zwigzku z przetwarzaniem danych oraz
12. kto jest administratorem danych, jakie sg dane kontaktowe naszego inspektora ochrony danych oraz jak mozna sie z nami skontaktowac.

Dla os6b ze Szwajcarii: Wszystkie postanowienia niniejszej polityki prywatnosci majg odpowiednie zastosowanie réwniez do oséb ze Szwajcarii i
spetniajg obowiazki informacyjne zgodnie z art. 19 szwajcarskiej ustawy o ochronie danych (DSG). Pojecia ,dane osobowe”, ,przetwarzanie” oraz
,podmiot przetwarzajacy” w szwajcarskiej ustawie DSG odpowiadajg pojeciom ,dane osobowe”, ,przetwarzanie” oraz ,podmiot przetwarzajacy” w
RODO.

Noohrwh=

Dla os6b z Wielkiej Brytanii: Wszystkie postanowienia niniejszej polityki prywatnosci majg odpowiednie zastosowanie réwniez do oséb z Wielkiej
Brytanii i spetniajg obowigzki informacyjne zgodnie z UK GDPR.

Od czasu do czasu mozemy aktualizowac¢ niniejszg polityke prywatnosci, na przyktad w celu uwzglednienia zmian w naszych praktykach lub z
innych powodoéw operacyjnych, prawnych badz regulacyjnych.

1) Jakie dane przetwarzamy, gdy odwiedzasz naszg stroneg internetowg?
Podczas odwiedzania naszej strony internetowej moga by¢ przetwarzane nastepujace kategorie Twoich danych:

* wybrany jezyk

* typ przegladarki

* rodzaj i typ uzywanego urzadzenia korncowego
+ system operacyjny

*  kraj
« data, godzina i czas dostepu
+ adresIP

« odwiedzone strony w naszej witrynie, w tym strony wejscia i wyjscia
* dane, ktore wprowadzasz przez formularz kontaktowy

Przetwarzanie wskazanych kategorii danych odbywa sie kazdorazowo w zakresie niezbednym do realizacji danego celu. O ile ponizej nie
wskazano innej podstawy prawnej, przetwarzanie danych jest uzasadnione naszym nadrzednym prawnie uzasadnionym interesem polegajacym na
zapewnieniu bezpiecznego i prawidtowego funkcjonowania naszej strony internetowej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Do dziatania naszej strony internetowej moze by¢ konieczne przekazanie Twoich danych nastepujacym odbiorcom:

Dostawca ustug i informacje o Opis Miejsce przetwarzania Podstawy prawne przesytania

ochronie danych dostawcy danych

Hetzner Online GmbH Hosting stron internetowych, w tym UE/EOG Powierzenie przetwarzania danych
przechowywanie kopii zapasowych osobowych zgodnie z art. 28 RODO

Fastly, Inc. Content-Delivery-Network UE/EOG, USA Powierzenie przetwarzania danych

osobowych zgodnie z art. 28
RODO, przy czym dostawca ustug
posiada certyfikacje w ramach
programu Data Privacy Framework
(DPF)

Ustugi zalezne od zgody uzytkownika podczas odwiedzania naszej witryny internetowej

Uzytkownik moze zarzadzac wszystkimi swoimi zgodami lub odwotaé opcje opisane w tej sekcji w dowolnym momencie za posrednictwem naszego
"banera ochrony danych osobowych". Jest to wyskakujace okienko, ktdre pojawia sie przy pierwszej wizycie na naszej stronie internetowej i

ktére mozna réwniez wywota¢ ponownie w dowolnym momencie, klikajgc "Ustawienia ochrony danych" w stopce na dole strony internetowej. We
wszystkich przypadkach przetwarzanie danych przeprowadzone do momentu anulowania pozostaje jednak prawnie uzasadnione.


https://www.hetzner.com/legal/privacy-policy
https://www.fastly.com/privacy
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Twoja zgoda na przetwarzanie Twoich danych przez serwisy przetwarzajace Twoje dane na terenie UE lub EOG lub w krajach, dla ktérych istnieje
wazna decyzja UE w sprawie adekwatnosci zgodnie z art. 45 austriackie RODO (DSGVO), opiera sie na art. 6 ust. 1 lit. a austriackie RODO
(DSGVO). Taka decyzja stwierdzajgca odpowiedni stopien ochrony zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych w oparciu o decyzje Komisji
Europejskiej.

W dniu 10 lipca 2023 r. Komisja Europejska opublikowata decyzje stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony dla USA. Zgodnie z "Ramami ochrony
prywatnosci danych UE-USA (EU-US DPF)" przekazywanie danych do tych dostawcow ustug w USA, ktérzy sg certyfikowani zgodnie z “Data
Privacy Framework (DPF) Program”, jest odpowiednie.

Zgoda uzytkownika na przetwarzanie jego danych przez ustugi, ktére przetwarzajg jego dane w krajach spoza UE lub EOG, dla ktérych nie istnieje
taka decyzja stwierdzajaca odpowiedni stopien ochrony, lub przez amerykanskich dostawcéw ustug, ktdrzy nie sg (jeszcze) certyfikowani zgodnie z
programem "Data Privacy Framework (DPF) Program", opiera sie na art. 6 ust. 1 lit. a w zwigzku z art. 49 ust. 1 lit. a DSGVO (wyjatki w niektorych
przypadkach). Prawa uzytkownika w zwigzku z przetwarzaniem jego danych w takich przypadkach nie moga by¢ zagwarantowane, co niniejszym
wyraznie podkreslamy przed wyrazeniem zgody.

,Pliki cookie” i porownywalne ,ustugi stron trzecich”

Wyzej wymienione kategorie danych, ktére sg przetwarzane podczas odwiedzania naszej strony internetowej, mogg by¢ réwniez przetwarzane
przez tak zwane "pliki cookie" lub inne "ustugi stron trzecich". Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktore sg przechowywane na urzadzeniu koncowym
uzytkownika i zawierajg na przykfad osobiste ustawienia, preferencje lub historie odwiedzin, ktére moga by¢ szybko odzyskane przez serwer
internetowy w pézniejszym czasie.

»Technicznie wymagane” pliki cookie zapewniajg jedynie dziatanie naszej strony internetowej i nie wymagaja Twojej zgody. Umozliwiajg one na
przyktad umieszczanie towaréw w koszyku, swobodne poruszanie sie po stronie internetowej lub logowanie sie do konta klienta. Uzywamy tych
technicznie wymaganych plikdw cookie tylko w niezbednym zakresie. Ustawienie technicznie wymaganych plikow cookie jest konieczne ze wzgledu
na dziatania przedumowne (art. 6 ust. 1 lit. b austriackie RODO (DSGVO) lub uzasadnione naszym nadrzednym uzasadnionym interesem w
zakresie funkcjonalnosci naszej strony internetowej (art. 6 ust. 1 lit. f austriackie RODO (DSGVO).

Oprocz tych technicznych plikéw cookie uzywamy, za wczesniejsza, dobrowolng zgoda uzytkownika réwniez innych ,ustug stron trzecich” (np.
,Marketing-Cookies”, “Analyse-Cookies”, “pliki cookie, ktére nie sg wymagane”, “Pixel”, “Fingerprinting”, “Local-/Session-Storage” lub inne
technologie). Ustugi te umozliwiajg lepsze zrozumienie i ocene Twoich zainteresowan. Za pomoca tych ustug mozemy potaczyé Twoje ,zachowania
podczas odwiedzania strony” poza granicami naszej witryny z danymi z innych witryn. Pozwala nam to lepiej zrozumie¢ zainteresowania
odwiedzajacych nasza strone internetowa i bardziej konkretnie sie do nich odnies¢. W tym celu kategorie danych uzytkownika wymagane do tego
celu zostang réwniez przekazane odpowiedniemu ustugodawcy. Uwazamy, ze nie wszyscy odwiedzajacy nasza strone internetowq tego chca,

dlatego przetwarzamy Twoje dane za posrednictwem tych ustug reklamowych tylko wtedy, gdy wczesniej wyrazisz na to zgode.

Nastepujace ustugi stron trzecich moga by¢ aktywowane na naszych stronach internetowych za pomoca odpowiednich plikéw cookie, ktore nie
sq technicznie konieczne, pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody uzytkownika. Mozesz dowiedzie¢ sig, ktére z tych ustug stron trzecich sg
dostepne do wyboru dla www.olibetta.pl bezposrednio, gdy poprosisz o zgode w naszym "banerze ochrony danych osobowych".

Ustuga Opis Czas przechowywania Miejsce przetwarzania Podstawa prawna Dostawca ustug i
(maksymalnie) przekazywania danych informacje o ochronie
dostawcy ustug danych dostawcy
A/B-Testing Umozliwia 6 miesiecy UE/EOG Hosting po stronie
przeprowadzanie i serwera, bez
prawidtowg analize przekazywania
testéw A/B danych zewnetrznym
dostawcom ustug
AWIN Ukierunkowane 30 dni UE/EOG Wspotodpowiedzialnos¢ AWIN AG
wyswietlanie reklam zgodnie z art. 26
online austriackie RODO

(DSGVO) przy
zawarciu umowy o
wspotodpowiedzialnosci
Obie strony sg
adresem kontaktowym
w zakresie
wykonywania praw
zgodnie z art. 15-20
austriackie RODO

(DSGVO)
Brevo Analiza i ocena 24 miesiace UE/EOG Przetwarzanie SendinBlue GmbH
statystyczna strony zamowien zgodnie
internetowej z art. 28 austriackie

RODO (DSGVO)


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_23_3721
http://www.dataprivacyframework.gov/s/
http://www.dataprivacyframework.gov/s/
https://www.awin.com/de/publisher-terms#gdpr-annex
https://www.awin.com/privacy
https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/
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Clarity

creativecdn.com

Criteo

Floodlight

Freshchat

Freshdesk

Analiza i ocena
statystyczna strony
internetowej

Tworzenie 12 miesiecy

spersonalizowanych
ofert reklamowych

Tworzenie 13 miesiecy

spersonalizowanych
ofert reklamowych

Pomiar wydajnosci i 2 lata
optymalizacja reklam
online (dostawca

moze wykorzystywac
zebrane dane do
kontekstualizowania

i personalizowania
reklam wiasnej sieci
reklamowej, zwtaszcza
jesli uzytkownik

jest zalogowany na
istniejace konto ustugi).

Mozliwos¢ kontaktu 400 dni
z obstuga klienta za
posrednictwem czatu.

Mozliwosc¢ 400 dni
skontaktowania sie

z obstugg klienta

za posrednictwem

ustugi oddzwaniania
telefonicznego.

12 miesiecy

EU/EOG, USA

UE/EOG

UE/EOG

EU/EOG, USA

EU/EOG, USA

EU/EOG, USA

E-mail: polska@olibetta.com

Przetwarzanie Microsoft Corporation
zamoéwien zgodnie z

art. 28 austriackiego

RODO (DSGVO) z

certyfikacjg dostawcy

ustug zgodnie z

programem Data

Privacy Framework

(DPF).

Wspotodpowiedzialnos¢ RTB House S.A.
zgodnie z art. 26
austriackie RODO
(DSGVO) przy
zawarciu umowy o
wspotodpowiedzialnosci
Obie strony sg
adresem kontaktowym
w zakresie
wykonywania praw
zgodnie z art. 15-20
austriackie RODO
(DSGVO)

Wspodtodpowiedzialnos¢ Criteo SA
zgodnie z art. 26
austriackie RODO
(DSGVO) przy
zawarciu umowy o
wspoétodpowiedzialnosci
Ustugodawca

jest adresem
kontaktowym w
zakresie wykonywania
praw zgodnie z art.
15-20 austriackie
RODO (DSGVO)

Przetwarzanie

Google Ireland Limited

zamoéwien zgodnie

z art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ust

Przetwarzanie
zamoéwien zgodnie

z art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF)

Przetwarzanie
zamowien zgodnie

z art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF)

Pod tym linkiem
dostepnych jest wiecej
informacji na temat
odpowiedzialnego
korzystania z danych
przez Google:

https://
business.safety.google/
privacy/

Freshworks Inc.

Freshworks Inc.


https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
https://www.rtbhouse.com/privacy-center/services-privacy-policy/#
https://www.rtbhouse.com/privacy-center/
https://www.criteo.com/terms-and-conditions/
https://www.criteo.com/privacy/
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.freshworks.com/privacy/
https://www.freshworks.com/privacy/
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Klarna

LinkedIn Insight Tag

Meta-Pixel

Google Ads

Google Analytics

Wyswietlanie zgodnie z politykg EU/EOG
dostepnych opcji prywatnosci dostawcy

ptatnosci Klarna w celu ustug

zwigkszenia motywacji

do zakupu (Klarna

On#Site Messaging)

Mierzenie skutecznosci 6 miesiecy
i optymalizacja reklam
online (dostawca
moze wykorzystywac
zebrane dane do
kontekstualizowania

i personalizowania
reklam wiasnej sieci
reklamowej, zwtaszcza
jesli uzytkownik

jest zalogowany do
istniejgcego konta w
ustudze)

UE/EOG, USA

Mierzenie sukcesu i
optymalizacja reklamy
online (Dostawca
moze wykorzystywac
zebrane dane do
kontekstualizowania

i personalizowania
reklam wiasnej sieci
reklamowej, zwtaszcza
jesli jestes zalogowany
na istniejagcym koncie
ustugi)

3 miesigce UE/EOG, USA

Ukierunkowane
wyswietlanie reklam
online (Dostawca
moze wykorzystywac
zebrane dane do
kontekstualizowania

i personalizowania
reklam wiasnej sieci
reklamowej, zwtaszcza
jesli jestes zalogowany
na istniejagcym koncie
ustugi)

3 miesigce UE/EOG, USA

Analiza i ocena
statystyczna strony
internetowej (w ramach
ustawien przyjaznych
dla ochrony danych,

w szczegolnosci
dezaktywacja Google
Signals, identyfikatora
uzytkownika,
spersonalizowanych
reklam, udostepnianie
danych dla produktow
i ustug Google, a
takze ograniczenie
gromadzenia danych o
lokalizacji i urzadzeniu
do poszczegdinych
regionow).

maksymalnie 14
miesigce

UE/EOG, USA

E-mail: polska@olibetta.com

Niezalezna
odpowiedzialnos¢
dostawcy ustug

zgodnie z art. 4 punkt

7 austriackie RODO
(DSGVO

Przetwarzanie
zamowien zgodnie

z art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF)

Klarna Bank AB (publ)

LinkedIn Ireland
Unlimited Company

Wspoétodpowiedzialnos¢ Meta Platforms Ireland

zgodnie z art. 26
austriackie RODO
(DSGVO) przy
zawarciu umowy o

wspoétodpowiedzialnosci
z certyfikacjg dostawcy

ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF). Ustugodawca
jest adresem
kontaktowym w

zakresie wykonywania

praw zgodnie z art.
15-20 austriackie
RODO (DSGVO)

Przetwarzanie
zamoéwien zgodnie

z art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF)

Przetwarzanie na
Zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF)

Limited

Google Ireland Limited
Pod tym linkiem
dostepnych jest wiecej
informacji na temat
odpowiedzialnego
korzystania z danych
przez Google:

https://
business.safety.google/
privacy/

Google Ireland Limited
Pod tym linkiem
dostepnych jest wigcej
informacji na temat
odpowiedzialnego
korzystania z danych
przez Google:

https://
business.safety.google/
privacy/



https://www.klarna.com/pl/prywatnosc/
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
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Google Consent Mode
(Tryb zgody)

Google opinie klientow

Google Tag Manager

Hotjar

Hubspot

Rekomendacje
produktéw oparte
na kliknieciach
uzytkownika

Interfejs upstream dla
prawnie skutecznej
zgody dla dostawcy
zgodnie z ustawg o
rynkach cyfrowych

dla wszystkich jego
ustug z ustugami
marketingowymi

i reklamowymi.
Wdrozony w wersji
podstawowej, zgodnie
z ktorg zadne dane
nie sg przekazywane
dostawcy w przypadku
odmowy.

Mozliwo$¢ udziatu w
ankietach

Integracja Google
Tag Manager w celu
fatwego precyzowania
ustug

Optymalizacja
naszej oferty online
i prezentaciji strony
internetowej

Optymalizacja naszej
oferty online

Wyswietlanie
rekomendowanych lub
podobnych produktow
na podstawie 25
ostatnio przegladanych
produktéw w sklepie
internetowym

14 miesiecy

90 dni

24 miesigce

12 miesiecy

6 miesiecy

12 miesiecy

UE/EOG, USA

UE/EOG, USA

UE/EOG, USA

UE/EOG

UE/EOG, USA

UE/EOG

E-mail: polska@olibetta.com

Przetwarzanie na
Zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF)

Przetwarzanie na
zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF).

Przetwarzanie na
zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF).

Realizacja zamoéwienia
zgodnie z art. 28
austriackie RODO
(DSGVO)

Przetwarzanie na
zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF).

Hosting po stronie
serwera; dane nie
sg przekazywane
zewnetrznym

dostawcom ustug

Google Ireland Limited
Pod tym linkiem
dostepnych jest wiecej
informacji na temat
odpowiedzialnego
korzystania z danych
przez Google:

https://
business.safety.google/
privacy/

Google Ireland Limited
Pod tym linkiem
dostepnych jest wiecej
informacji na temat
odpowiedzialnego
korzystania z danych
przez Google:

https:/
business.safety.google/
privacy/

Google Ireland Limited
Pod tym linkiem
dostepnych jest wiecej
informacji na temat
odpowiedzialnego
korzystania z danych
przez Google:

https:/
business.safety.google/

privacy/
Hotjar Ltd.

HubSpot, Inc.


https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://legal.hubspot.com/privacy-policy

aBlibetta

Microsoft Advertising

Omniconvert

Pinterest Tag

reCAPTCHA

Sovendus

TikTok Pixel

Tracify

Ukierunkowane
wyswietlanie reklam
online (Dostawca
moze wykorzystywac
zebrane dane do
kontekstualizowania

i personalizowania
reklam wiasnej sieci
reklamowej, zwtaszcza
jesli jestes zalogowany
na istniejacym koncie
ustugi)

Optymalizacja
naszej oferty online
i prezentaciji strony
internetowej

Pomiar sukcesu

i ukierunkowane
wyswietlanie reklam
online

13 miesiecy

6 miesiecy

12 miesiecy

Ustuga bezpieczenstwa 6 miesiecy

stuzgca do ochrony
naszych formularzy
kontaktowych przed
naduzyciami oraz
zautomatyzowanymi
zapytaniami.

Wstawianie i pomiar
wydajnosci ofert
kuponéw Sovendus

Mierzenie sukcesu i
optymalizacja reklamy
online (Dostawca
moze wykorzystywac
zebrane dane do
kontekstualizowania

i personalizowania
reklam wiasnej sieci
reklamowej, zwtaszcza
jesli jestes zalogowany
na istniejacym koncie
ustugi)

Pomiar wydajnosci i
optymalizacja reklam
online

30 dni

13 miesiecy

400 dni

UE/EOG, USA

UE/EOG

UE/EOG, USA

UE/EOG, USA

UE/EOG

UE/EQOG, USA,
Malezja, Singapur

UE/EOG

E-mail: polska@olibetta.com

Przetwarzanie na Microsoft Corporation
Zlecenie zgodnie z

art. 28 austriackie

RODO (DSGVO) z

certyfikacjg dostawcy

ustug zgodnie z

programem Data

Privacy Framework

(DPF).

Realizacja zaméwienia Omniconvert S.R.L.
zgodnie z art. 28

austriackie RODO

(DSGVO)

Przetwarzanie na
zlecenie zgodnie z art.
28 austriackie RODO
(DSGVO) w ramach
zawarcia najnowszych
standardowych klauzul
ochrony danych
zgodnie z art. 46 ust. 3
lit. a austriackie RODO
(DSGVO)

Przetwarzanie na
Zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF).

Samodzielna/odrebna Sovendus GmbH
odpowiedzialnos$¢

dostawcy ustug jako

administratora zgodnie

z art. 4 pkt 7 RODO

Wspotodpowiedzialnos¢ TikTok Technology
zgodnie z art. 26 Limited
austriackie RODO

(DSGVO) w ramach

zawarcia umowy o
wspotodpowiedzialnosci
obejmujacej ostateczne
standardowe klauzule

ochrony danych

zgodnie z Art. 46

ust.3 lit a austriackie

RODO (DSGVO).

Ustugodawca

jest adresem

kontaktowym w

zakresie wykonywania

praw zgodnie z art.

15-20 austriackie

RODO (DSGVO)

Realizacja zamoéwienia Tracify GmbH
zgodnie z art. 28

austriackie RODO

(DSGVO)

Pinterest Inc.

Google Ireland Limited



https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
https://www.omniconvert.com/privacy-security/
https://policy.pinterest.com/en-gb/privacy-policy
http://policies.google.com/privacy
http://online.sovendus.com/online-datenschutzhinweise/
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/privacy
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/privacy
https://www.tracify.ai/pages/privacy-policy
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UET (Universal Event
Tracking) Consent
Mode von Microsoft

uptain

Vimeo

YouTube

Interfejs nadrzedny UE/EOG, USA
umozliwiajacy
prawomocng zgode
dostawcy zgodnie

z ustawg o rynkach
cyfrowych na
wszystkie jego ustugi
wraz z ustugami
marketingowymi i
reklamowymi. W
wersji podstawowej
zaimplementowano,
zgodnie z ktérg w
przypadku odmowy
zadne dane nie

sg przesytane do
dostawcy.

13 miesiecy

Tworzenie UE/EOG
spersonalizowanych
ofert reklamowych i

ustugowych

12 miesiacy

Odtwarzanie ustug
wideo Vimeo

24 miesiace USA

Odtwarzanie ustug UE/EOG, USA
wideo YouTube. Ustuga
jest wdrazana w
"rozszerzonym trybie
ochrony danych", ktéry
wyklucza "$ledzenie"
przez dostawce

i przesyta tylko
absolutnie niezbedne
dane do odtwarzania
filmow.

24 miesigce

Dopasowywanie danych klientéw do dostawcow reklam online

E-mail: polska@olibetta.com

Przetwarzanie na
Zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF).

Microsoft Corporation

Realizacja zamoéwienia uptain GmbH

zgodnie z art. 28
austriackie RODO
(DSGVO)

Przetwarzanie na
zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF).

Przetwarzanie na
zlecenie zgodnie z
art. 28 austriackie
RODO (DSGVO) z
certyfikacjg dostawcy
ustug zgodnie z
programem Data
Privacy Framework
(DPF).

Vimeo.com,Inc.

Google Ireland Limited
Pod tym linkiem
dostepnych jest wiecej
informacji na temat
odpowiedzialnego
korzystania z danych
przez Google:

https:/
business.safety.google/

privacy/

Na podstawie Twojej uprzedniej dobrowolnej zgody mozemy réwniez wysytac¢ Ci ukierunkowane reklamy poza naszymi stronami internetowymi
za posrednictwem kanatéw reklamowych wymienionych ponizej dostawcoéw reklam online, ale tylko wtedy, gdy jeste$ juz zarejestrowany u tych
dostawcow lub korzystasz z ich ustug ("dopasowanie danych klienta" lub "dopasowanie klienta"). W tym celu wykorzystujemy dane osobowe
uzytkownika w sposéb zaszyfrowany, aby dopasowac je do bazy danych klientéw danego dostawcy. Wykorzystywane sg jednak wytgcznie dane,

ktore zostaty zanonimizowane przy uzyciu procesu szyfrowania, co oznacza, ze dostawcy, ktérzy nie znali wczes$niej danych uzytkownika, nigdy ich
nie otrzymaja. Jest to zapewnione dzieki temu, ze zanim dane uzytkownika zostang przestane do dostawcoéw, szyfrujemy je za pomoca procedury
hashowania, ktérej wynikiem jest nieodwracalny cigg znakéw ("warto$¢ hash"), ktory nie pozwala na wyciggniecie zadnych wnioskéw na temat
danych uzytkownika. Tylko ta warto$¢ skrétu jest przesytana do dostawcow. Dostawcy szyfrujg swoje dane przy uzyciu tej samej metody. Nastepnie
poréwnujemy warto$¢ skrotu z wartosciami skrétu dostawcéw. Jesli wartosé ta jest zgodna z wartoscig skrétu jednego lub kilku dostawcow,
mozemy by¢ pewni, ze uzytkownik korzysta juz z ustug danego dostawcy i ze w zwigzku z tym mozemy wysyta¢ mu ukierunkowane reklamy za
posrednictwem jego kanatéw reklamowych.

Aby moc oferowac uzytkownikowi takie reklamy za posrednictwem zewnetrznych dostawcow reklam internetowych, oprécz danych przetwarzanych
podczas wizyty uzytkownika w naszej witrynie internetowej moga by¢ przetwarzane nastepujace kategorie danych:

* adres e-mail
* numer telefonu

e imiona
¢ nazwiska
*  kraj

* kod pocztowy
* zachowania zakupowe i ulubione produkty


http://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
https://uptain.de/datenschutzerklaerung/
https://vimeo.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
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Mozemy wysyta¢ uzytkownikowi ukierunkowane reklamy za posrednictwem kanatéw nastepujacych dostawcow reklam online, pod warunkiem
uzyskania uprzedniej dobrowolnej zgody uzytkownika po pomys$inym ,dopasowaniu danych klienta”.

Ustuga Miejsce przetwarzania Informacje o dostawcy i ochronie danych
osobowych dostawcy

Criteo audience match UE/EOG Criteo (Criteo SA)

Google Customer Match UE/EOG, USA Google (Google Ireland Limited)

Pod tym Linkiem dostepnych jest wiecej
informacji na temat odpowiedzialnego
korzystania z danych przez Google

LinkedIn Matched Audiences UE/EOG, USA LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company)
Meta Custom Audiences UE/EOG, USA Meta (Meta Platforms Ireland Limited)
Microsoft Customer Match UE/EOG, USA Bing (Microsoft Corporation)

Pinterest customer list UE/EOG Pinterest (Pinterest Europe Ltd.)

TikTok Custom Audience UE/EOG, USA, Malezja, Singapur TikTok (TikTok Technology Limited)

Google Enhanced Conversions

Na podstawie uprzedniej dobrowolnej zgody uzytkownika mozemy korzystaé z technologii Google ,Enhanced Conversions”. Umozliwia nam to
lepsze zrozumienie i ocene skutecznosci naszych reklam internetowych oraz optymalizacje naszych strategii reklamowych.

W tym celu wykorzystujemy dane osobowe uzytkownika w celu poréwnania ich z baza danych klientéw Google. Jednak w tym procesie
wykorzystywane sg wytacznie dane zanonimizowane przy uzyciu procedury szyfrowania, co oznacza, ze Google nigdy nie otrzyma Twoich
danych, jesli sam nie masz konta Google. Zapewnia to fakt, ze dane uzytkownika sg szyfrowane przy uzyciu procesu hashowania przed
transmisjg, co skutkuje nieodwracalnym ciggiem znakéw (,warto$¢ hash”), ktéry nie pozwala na wyciagniecie zadnych wnioskéw na temat danych
uzytkownika. Ta warto$¢ skrotu jest generowana i przesytana do Google tylko wtedy, gdy uzytkownik wykonuje pewne predefiniowane dziatania lub
.konwersje” (takie jak zamoéwienia) na naszej stronie internetowej. W przypadku takiej konwersji warto$¢ skrétu danych uzytkownika jest nastepnie
poréwnywana przez Google z wlasnymi warto$ciami skrétu, ktére sa szyfrowane przy uzyciu tej samej metody. Jesli sg one zgodne, konwersja
uzytkownika moze zostaé przypisana do jego konta Google i w ten sposéb poinformowac¢ nas o sukcesie naszej reklamy.

Nastepujace dane uzytkownika moga by¢ przetwarzane w formie zaszyfrowanej i zanonimizowanej:

* adres e-mail
* numer telefonu

Ustuga Miejsce przetwarzania Informacje o dostawcy i ochronie danych
osobowych dostawcy
Google Enhanced Conversions UE/EOG, USA Google (Google Ireland Limited)

Pod tym Linkiem dostepnych jest wiecej
informacji na temat odpowiedzialnego
korzystania z danych przez Google

Technologia Click Fraud i wykrywanie botow

Jesdli trafisz na naszg strone internetowa, klikajac reklamy w wyszukiwarkach, mozemy skorzystaé z ustug analizy i zapobiegania ,0szustwom
kliknie¢”. Oszustwa zwigzane z kliknieciami majg miejsce, gdy klikniecia reklam sg generowane przez automatyczne narzedzia lub gdy wielokrotne
kliknigcia reklam prawdopodobnie nie wynikajg z rzeczywistego zainteresowania.

Ustuga Opis Czas przechowywania Miejsce przetwarzania Podstawa prawna Dostawca ustug i
transferu danych informacje o ochronie
danych dostawcy
Ads Defender Analiza kliknie¢ 365 dni UE/EOG Nadrzedne prawnie Hurra Communications
w Google Ads, uzasadnione interesy = GmbH
przekazanie adresu (art. 6 ust. 1 lit. f
IP do Google Ireland DSGVO (austriackie
Limited w przypadku RODO); mozesz
podejrzenia o oszustwo zgtosic sprzeciw wobec
kliknig¢ przetwarzania zgodnie

z art. 21 DSGVO
(austriackie RODO)
tutaj w formie ,opt-
out”), przetwarzanie
zamowienia zgodnie
z art. 28 DSGVO
(austriackie RODO)


http://www.criteo.com/privacy/
http://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/about/company/user-consent-policy-help/
http://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?
http://www.facebook.com/about/privacy
http://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
http://policy.pinterest.com/de/privacy-policy
http://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/about/company/user-consent-policy-help/
https://ssl.hurra.com/opt-out?cid=6118&ln=pl
https://privacy.hurra.com/
https://privacy.hurra.com/
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Jesli nasza zapora sieciowa wykryje podejrzane klikniecia w oparciu o wstepnie ustawione parametry i nie moze wykluczy¢ potencjalnego ataku na
nasze systemy, zastrzegamy sobie prawo do przeprowadzenia automatycznego wewnetrznego zapytania captcha. Autentyczno$é zapytania jest
weryfikowana poprzez rozwigzanie prostej famigtéwki obrazkowej. Odbywa sie to bez przekazywania danych stronom trzecim. Jest to uzasadnione
naszym nadrzednym uzasadnionym interesem w zakresie bezpieczenstwa naszych systeméw (art. 6 ust. 1 lit. f austriackie RODO (DSGV).

2) Jakie dane przetwarzamy, jesli subskrybujesz nasze kanaty reklamowe online?

Newsletter

W zwiagzku z subskrypcjg naszego newslettera wysytanego poczta elektroniczng, oprécz danych przetwarzanych podczas korzystania z naszej
strony internetowej, mozemy przetwarzac nastepujace kategorie danych:

+ adres e-mail
+ ulubione produkty wybrane zgodnie z Panstwa indywidualnymi preferencjami
+ ustawienia newslettera i personalizacji

Przetwarzamy te dane w nastepujacych celach:

* regularna wysytka newsletterow zawierajgcych oferty ogélne lub indywidualnie dopasowane

« dostosowanie tresci newslettera i czestotliwosci jego wysyiki na podstawie grupy klientéw okreslonej w oparciu o dotychczasowe zachowania
zakupowe

* pomiar skutecznos$ci newslettera

Wysytka naszych newsletteréw oraz zwigzany z nig pomiar skutecznosci odbywajg sie na podstawie Panstwa dobrowolnej zgody (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO). Zgode te moga Panstwo w kazdej chwili wycofaé, rezygnujac z subskrypcji za pomoca linku zamieszczonego w kazdym newsletterze.
Woycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego na jej podstawie przed jej wycofaniem.

W przypadku zarejestrowanych klientéw mozemy dodatkowo analizowa¢ Panstwa zachowania zakupowe i na tej podstawie przypisywac¢ Panstwa
do okreslonej grupy klientow. Pozwala nam to dostosowac tres¢ i czestotliwos¢ wysytki naszych newsletteréw do Panstwa przypuszczalnych
zainteresowan. W kazdej chwili moga Panstwo wnie$¢ sprzeciw wobec takiej personalizacji za posrednictwem swojego konta klienta lub za pomocg
odpowiedniego linku zamieszczonego w spersonalizowanym newsletterze. Analiza jest przeprowadzana na podstawie naszego nadrzgdnego
prawnie uzasadnionego interesu polegajacego na dostosowaniu newsletteréw w sposob bardziej trafny i odpowiadajacy potrzebom odbiorcow (art.
6 ust. 1 lit. f RODO). Informacja o wniesieniu sprzeciwu wobec personalizacji pozostaje zapisana i bedzie nadal uwzgledniana réwniez w przypadku
ponownej subskrypcji newslettera w pozniejszym terminie.

Po wniesieniu sprzeciwu nadal bedg Panstwo otrzymywaé nasz ogdiny newsletter o ograniczonej czestotliwosci wysytki, chyba ze catkowicie
zrezygnujg Panstwo z jego subskrypciji.

Nie sg Panstwo zobowigzani do podania tych danych. Bez ich przetwarzania nie bedg Panstwo otrzymywac spersonalizowanego newslettera ani
zadnego newslettera.

W zwigzku z wysytkg naszych newsletteréw moze byc¢ konieczne przekazanie Panstwa danych nastepujacym odbiorcom:

Dostawca ustug i informacje o Opis Miejsce przetwarzania Podstawa prawna przekazywania

ochronie danych ustugodawcy danych osobowych

Amazon Web Services EMEA Wysytanie newsletteréw drogg E- UE/EOG Przetwarzanie zaméwien zgodnie

SARL mail z art. 28 austriackiego RODO
(DSGVO)

SendinBlue GmbH Wysytanie newsletteréw drogg E-  UE/EOG Przetwarzanie zaméwien zgodnie

mail z art. 28 austriackiego RODO

(DSGVO)

3) Jakie dane przetwarzamy, gdy si¢ z nami kontaktujesz?
Jesli skontaktujesz sie z nami, oprécz danych przetwarzanych podczas Twojej wizyty na naszej stronie internetowej moga by¢ przetwarzane
nastepujace kategorie Twoich danych:

* imie i nazwisko

* dane kontaktowe

* adres e-malil

* numer telefonu

* dowolne dane zaméwienia

» dane korespondencyjne, w tym wszelkie dane, ktére przekazujesz nam podczas komunikacji

Przetwarzamy te dane w nastepujacych celach:
» obstuga zapytan klientéw, obstuga klienta i inne ustugi wsparcia klienta za posrednictwem poczty e-mail, czatu lub telefonu

Te kategorie danych sg przetwarzane w zakresie wymaganym kazdorazowo. Przetwarzanie tych danych jest uzasadnione naszym nadrzednym
prawnie uzasadnionym interesem w skutecznym i zadowalajacym procesie komunikacji (art. 6 ust. 1 lit. f austriackie RODO (DSGVO)).

W tym celu moze by¢ konieczne, aby$my przekazali Twoje dane nastepujacym odbiorcom:


https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
https://de.sendinblue.com/legal/privacypolicy/
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Dostawca ustug i informacje o Opis Miejsce przetwarzania Podstawy prawne przesytania

ochronie danych dostawcy danych

Freshworks Inc. Zapytania klientéw i obstuga UE/EOG, czasami USA, jesli Przetwarzanie zamowien zgodnie z
klienta za posrednictwem poczty kontaktujesz sie z nami za art. 28 austriackie RODO (DSGVO)
elektronicznej lub czatu posrednictwem platform mediéw z certyfikacjg dostawcy ustug

spotecznosciowych zgodnie z programem Data Privacy
Framework (DPF)

CallOne GmbH Zapytania klientdw i obstuga UE/EOG Przetwarzanie zamoéwienia zgodnie
klienta za posrednictwem poczty z art. 28 austriackie RODO
elektronicznej lub czatu (DSGVO)

4) Jakie dane przetwarzamy, gdy korzystasz z naszego sklepu internetowego?
Jesli korzystasz z naszego sklepu internetowego, poza danymi przetwarzanymi podczas Twojej wizyty na naszej stronie internetowej moga by¢
przetwarzane nastepujgce kategorie Twoich danych:

Nazwisko

szczegoty kontaktu

adres rozliczeniowy i wysytkowy

Adres e-mail

numer telefonu

Dane zaméwienia i dostawy

Dane konta i ptatnosci

Przydzielony numer klienta

Dane, ktére wprowadzasz za pomocg formularza kontaktowego

Dane korespondencyjne obejmujace wszystkie dane, ktore przekazujesz nam w zwigzku ze ztozonym zaméwieniem
Data urodzenia (w przypadku prawnie wymaganego dokumentu potwierdzajacego wiek)

Przetwarzamy te dane w nastepujacych celach:

Przetwarzanie catego stosunku umownego z Panstwem

Zle¢ przelew Dostawcy ustug ptatniczych

Zlecenie ustug spedycyjnych lub spedycyjnych w tym ustugi stretchingu

Komunikacja w celu realizacji zaméwien

Przechowywanie wymagane przez prawo w rozumieniu § 132 BAO

Prawnie dozwolona reklama bezposrednia (np.: wysytka pocztowa, wysytka e-mailowa, ankiety satysfakcji, listy gratulacyjne, oceny
statystyczne); Wyraznie informujemy, ze mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich danych w celach marketingu bezposredniego
Wymagane prawem powiadomienia zwigzane z bezpieczenstwem produktow

Zapobieganie i badanie przypadkéw lub prob oszustw

Dochodzenie i obrona roszczen prawnych

Przetwarzanie tych kategorii danych odbywa sie w kazdorazowo wymaganym zakresie i jest niezbedne do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (DSGVO0)), niezbedne do wypetnienia naszych zobowigzan prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO (DSGVO)) lub jest uzasadnione naszym
nadrzednym prawnie uzasadnionym interesem, polegajacym na sprawnym prowadzeniu dziatalnosci (art. 6 ust. 1 lit f RODO (DSGVO)).

W celu korzystania z naszego sklepu internetowego moze by¢ konieczne przekazanie przez nas Twoich danych w razie potrzeby nastepujacym
kategoriom odbiorcéw:


https://www.freshworks.com/privacy/
http://www.callone.de/datenschutz
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Jesli korzystasz z naszego sklepu internetowego, oprdocz danych przetwarzanych podczas Twojej wizyty na naszej stronie internetowej moga by¢
przetwarzane nastepujace kategorie Twoich danych:

* imie i nazwisko
* dane kontaktowe

* adres rozliczeniowy i wysytkowy

* adres e-mail

* numer telefonu

+ dane zamowienia i dostawy
* konto i szczegdty ptatnosci
* przypisany numer klienta

» dane, ktére wprowadzasz przez formularz kontaktowy
+ dane do korespondencji, w tym wszystkie dane, ktére przekazujesz nam w zwigzku z zaméwieniem
» data urodzenia (w przypadku wymaganego prawem dowodu petnoletnosci)

Przetwarzamy te dane w nastepujacych celach:

* Przetwarzanie z Tobg catej relacji umownej

*  Przekazanie zaméwienia do dostawcy ustug ptatniczych (Payment Service Provider)

*  Zlecenie ustug dostawczych i spedycyjnych

+ Komunikacja w celu realizacji zamoéwien

* Prawnie wymagane przechowywanie w rozumieniu § 132 BAO (austriacka Ustawa prawo i postepowanie podatkowe)

+ Dozwolona prawnie reklama bezposrednia (np.: wysytka poczta, e-mailing, ankiety satysfakcji, listy gratulacyjne, oceny statystyczne);
Pragniemy wyraznie poinformowaé, ze mozna wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych w celach bezposredniego marketingu.

» Zapobieganie i badanie przypadkéw lub prob oszustw

* Dochodzenie i obrona roszczen prawnych

Przetwarzanie tych kategorii danych odbywa sie w zakresie wymaganym w kazdym przypadku i jest niezbedne do wykonania umowy (art. 6 ust. 1
lit b austriackie RODO (DSGVO)) lub jest uzasadnione naszym uzasadnionym interesem w sprawnym toku dziatalnosci (art. 6 ust.1 lit f austriackie

RODO (DSGVO)).

W celu korzystania z naszego sklepu internetowego moze by¢ konieczne, w razie potrzeby, przekazanie przez nas Twoich danych nastepujacym

odbiorcom:

Dostawca ustug i informacje o
ochronie danych dostawcy

Firmy obstugujace karty kredytowe,
banki, dostawcy ustug ptatniczych
(informacje o ochronie danych
zgodnie ze strong internetowg
wybranego dostawcy)

Dostawca ustug logistycznych
(Informacje o ochronie danych
wedtug strony internetowej
wybranego dostawcy)

Dostawca ustug Dropshipping lub
ustuga transportowa

(Informacje o ochronie danych
wedtug strony internetowe;j
dostawcy)

Dostawca ustug windykacyjnych
(informacje o ochronie danych
wedtug strony internetowe;j
ustugodawcy)

Amazon Web Service EMEA SARL

Konto klienta

Opis

Przetwarzanie ptatnosci za
zamowienia

Transport i dostawa zamoéwien

Realizacja zamodwien na produkty,
ktorych nie ma na stanie i
przekazanie do dostawcéw ustug
logistycznych na transport

Jesli to konieczne: Windykacja
zalegtych dtugow

Wysytanie automatycznych
wiadomosci e-mail

Miejsce przetwarzania

Zwykle UE/EOG — ale takze kraje
trzecie w wyjatkowych przypadkach

Zwykle UE/EOG — ale takze kraje
trzecie w wyjatkowych przypadkach

Zwykle UE/EOG — ale takze kraje
trzecie w wyjatkowych przypadkach

Zazwyczaj UE/EOG - ale
takze kraje spoza UE/EOG w
wyjatkowych przypadkach

UE/EOG

Podstawy prawne przetwarzania i
przesytania danych

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit.
b austriackie RODO (DSGVO)).
Jesli odbiorca znajduje sie w
panstwie trzecim bez waznej
decyzji stwierdzajacej odpowiedni
stopien ochrony — art. 49 ust. 1 litb
i e austriackie RODO (DSGVO))

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit.
b austriackie RODO (DSGVO)).
Jesli odbiorca znajduje sie w
panstwie trzecim bez waznej
decyzji stwierdzajacej odpowiedni
stopien ochrony — art. 49 ust. 1 litb
i e austriackie RODO (DSGVO))

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit.
b austriackie RODO (DSGVO)).
Jesli odbiorca znajduje sie w
panstwie trzecim bez waznej
decyzji stwierdzajacej odpowiedni
stopien ochrony — art. 49 ust. 1 litb
i e austriackie RODO (DSGVO))

Nadrzedne prawnie uzasadnione
interesy (art. 6 ust. 1 lit. f
austriackie RODO (DSGVO)). Jesli
odbiorcy znajdujg sie w panstwie
spoza UE/EOG bez waznej decyzji
stwierdzajacej odpowiedni stopien
ochrony — art. 49 ust. 1 lit. e
austriackie RODO (DSGVO)

Gléwnie uzasadnione interesy
(art. 6 ust. 1 lit. f austriackie
RODO (DSGVO)), przetwarzanie
zamowien zgodnie z art. 28
austriackie RODO (DSGVO))

Masz réwniez mozliwos¢ zarejestrowania konta klienta. W takim przypadku przetwarzane moga by¢ réwniez nastepujace kategorie Twoich danych:


https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
https://online.sovendus.com/pl/internetowa-ochrona-danych/
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5) Jakie dane przetwarzamy, gdy uzytkownik zamawia nasze produkty za posrednictwem Amazon Marketplace?

Niektére z naszych produktéw oferujemy réwniez za posrednictwem Amazon Marketplace. W przypadku zamdéwienia naszych produktéw poprzez
Amazon Marketplace otrzymujemy od Amazon lub odpowiedniej spotki Amazon dane niezbedne do realizacji zamdwienia oraz zwigzanych z nim
obowigzkéw prawnych i umownych.

Oprocz danych przetwarzanych przez Amazon w ramach korzystania z platformy Amazon mozemy przetwarzac nastepujace kategorie danych
uzytkownika:

* imie i nazwisko

» dane kontaktowe

* adres e-mail lub dane stuzgce do komunikacji udostepnione przez Amazon

* numer telefonu, o ile jest wymagany do realizacji dostawy lub kontaktu

* adres rozliczeniowy i adres dostawy

* dane dotyczace zamodwienia i dostawy

* dane dotyczace zwrotdw, refundacji i reklamacji

+ dane dotyczace ptatnosci i transakcji, o ile zostaty nam udostepnione przez Amazon

+ dane dotyczace korespondencji, w tym wszelkie dane przekazane nam przez uzytkownika w zwigzku z zamowieniem zlozonym za
posrednictwem Amazon

* ewentualne dane wymagane przez przepisy podatkowe lub inne obowigzujace przepisy prawa

Przetwarzamy te dane w nastepujacych celach:

» realizacja zamowienia za posrednictwem Amazon Marketplace

+ dostawa zamoéwionych towaréw oraz zlecanie ustug wysytkowych lub spedycyjnych

* komunikacja z uzytkownikiem w zwigzku z zaméwieniem Amazon, w szczegolnosci w przypadku pytan, problemoéw z dostawa, zwrotow,
reklamacji lub roszczen gwarancyjnych

»  wystawianie faktur oraz realizacja obowiazkéw podatkowych i wynikajacych z prawa handlowego

« przechowywanie danych wymagane przepisami prawa zgodnie z § 132 BAO

* obstuga zwrotdéw, refundacji, zapytan klientéw oraz innych spraw serwisowych

* zapobieganie oszustwom lub prébom oszustwa oraz ich wykrywanie

* dochodzenie roszczenh oraz obrona przed roszczeniami

« realizacja naszych zobowigzan umownych wobec Amazon, o ile jest to niezbedne do sprzedazy za posrednictwem Amazon Marketplace

Przetwarzanie wskazanych kategorii danych odbywa sie w zakresie niezbednym do realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), realizacji naszych
obowigzkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) lub jest uzasadnione naszym prawnie uzasadnionym interesem polegajacym na sprawnym
prowadzeniu dziatalno$ci, bezpiecznej realizacji zaméwien oraz dochodzeniu roszczen i obronie przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Danych otrzymanych w zwigzku z zaméwieniem za posrednictwem Amazon Marketplace nie wykorzystujemy do wysytki wlasnych newsletterow,
prowadzenia wiasnych kont klientéw, korzystania z ustug Customer Match, prowadzenia spersonalizowanych dziatann reklamowych ani do innych
celéw marketingowych niezwigzanych z procesem zamoéwienia Amazon, chyba ze istnieje odrebna podstawa prawna do takiego przetwarzania.

W celu zapewnienia zgodnosci z wymaganiami Amazon dotyczacymi ochrony i bezpieczenstwa danych przetwarzamy dane pochodzace z
zamowien Amazon wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji danego celu. Nasze wewnetrzne systemy i procesy zostaty zaprojektowane w
taki sposob, aby wykorzystywane lub przekazywane byty wytacznie te dane osobowe, ktére sg rzeczywiscie konieczne do realizacji okreslonego
celu. W szczegolnosci dostawcom ustug wysytkowych i logistycznych nie sg przekazywane dane stuzace do komunikacji, ktére nie sg niezbedne do
realizacji dostawy.

W celu realizacji zamoéwien za posrednictwem Amazon Marketplace moze by¢ konieczne przekazanie danych uzytkownika nastepujacym
kategoriom odbiorcéw:

Dostawca ustug i informacje Opis Miejsce przetwarzania Podstawy prawne przetwarzania i
dotyczace ochrony danych przekazywania danych
Amazon lub odpowiednia spétka Udostepnianie i obstuga Amazon Zasadniczo UE/EOG —w Odrebna odpowiedzialno$¢
Amazon Marketplace, zarzadzanie wyjatkowych przypadkach réwniez dostawcy ustug zgodnie z art. 4 pkt
zamowieniami, komunikacja panstwa trzecie 7 RODO; realizacja umowy (art.
z klientem, obstuga zwrotéw i 6 ust. 1 lit. b RODO), obowiagzki
refundac;ji prawne (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

lub prawnie uzasadnione interesy
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W
przypadku odbiorcéw w panstwach
trzecich bez waznej decyzji
stwierdzajacej odpowiedni stopien
ochrony — art. 49 ust. 1 lit. b RODO

Dostawcy ustug logistycznych Transport i dostawa zamowien; Zasadniczo UE/EOG —w Realizacja umowy (art. 6 ust. 1 lit.
dane stuzace do komunikacji, ktére wyjatkowych przypadkach réwniez b RODO). W przypadku odbiorcow
nie sg niezbedne do realizacji panstwa trzecie w panstwach trzecich bez waznej
dostawy, nie sg przekazywane decyzji stwierdzajacej odpowiedni

stopien ochrony — art. 49 ust. 1 lit. b
RODO
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Dostawcy ustug dropshippingowych Realizacja zaméwien produktow Zasadniczo UE/EOG —w Realizacja umowy (art. 6 ust. 1 lit.
lub realizacji wysyitki bezposredniej niedostepnych w magazynie oraz ~ wyjatkowych przypadkach réwniez b RODO). W przypadku odbiorcow
przekazanie ich do transportu panstwa trzecie w panstwach trzecich bez waznej
dostawcom ustug logistycznych decyzji stwierdzajacej odpowiedni
stopien ochrony — art. 49 ust. 1 lit. b
RODO
Dostawcy ustug IT, ERP, gospodarki Techniczne przetwarzanie, Zasadniczo UE/EOG —w Przetwarzanie danych na zlecenie
magazynowej, ksiegowosci i przechowywanie, zarzgdzanie wyjatkowych przypadkach réwniez zgodnie z art. 28 RODO, realizacja
archiwizacji wewnetrzne, wystawianie faktur i panstwa trzecie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
archiwizacja zamowien obowigzki prawne (art. 6 ust. 1 lit.

¢ RODO) lub prawnie uzasadnione
interesy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Doradcy podatkowi, doradcy Realizacja obowigzkéw prawnych  Zasadniczo UE/EOG Obowigzki prawne (art. 6 ust. 1 lit.
prawni, biegli rewidenci oraz organy oraz dochodzenie roszczen i ¢ RODO) lub prawnie uzasadnione
administracji obrona przed roszczeniami interesy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Chronimy wszystkie dane za pomoca odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, w szczegdlnosci poprzez ograniczenia dostepu,
uprawnienia oparte na rolach, rejestrowanie operaciji, szyfrowanie transmisji danych, ochrone przed nieuprawnionym dostepem oraz regularng
kontrole stosowanych systemow i dostawcow ustug.

Dane z zaméwien Amazon przechowujemy wylacznie przez okres niezbedny do realizacji danego celu. Jezeli Amazon okresla krotsze okresy
przechowywania, usuwania lub anonimizaciji dla okreslonych kategorii danych, uwzgledniamy te wymagania poprzez odpowiednie procesy
wewnetrzne. Dane wymagane wytacznie do operacyjnej realizacji zaméwienia Amazon sg usuwane, anonimizowane lub ograniczane do zakresu
wymaganego przepisami prawa po ustaniu danego celu.

Jezeli istniejg ustawowe obowigzki przechowywania danych, w szczegdlnosci obowigzki wynikajace z przepiséw podatkowych i prawa
handlowego, przechowujemy wymagane dokumenty przez okres okreslony przepisami prawa. Po ustaniu celu przetwarzania lub uptywie
okreséw przechowywania dane sa trwale usuwane, anonimizowane lub niszczone zgodnie z przepisami o ochronie danych. Obejmuje to, o ile
ma to zastosowanie, réwniez usuniecie lub anonimizacje danych z aktywnych systemoéw informatycznych, opéznione usuniecie danych z kopii
zapasowych w ramach technicznych cykli usuwania oraz bezpieczne zniszczenie ewentualnych dokumentéw papierowych lub nosnikéw danych.

Amazon przetwarza dane uzytkownika zwigzane z korzystaniem z Amazon Marketplace rowniez jako odrebny administrator danych. Wiecej
informacji dotyczacych przetwarzania danych przez Amazon mozna znalez¢ w polityce prywatnosci Amazon.

6) Ktdére z Twoich danych przetwarzamy, gdy oceniasz swoje doswiadczenia zakupowe u nas?
Jezeli po dokonaniu zakupu ocenisz swoje doswiadczenia zakupowe na naszej stronie, oprocz danych przetwarzanych podczas Twojej wizyty na
naszej stronie internetowej, moga zosta¢ przetworzone nastepujace kategorie Twoich danych:

* Imig i nazwisko

» Dane kontaktowe

* Adres e-mail

*  Szczegdly zamowienia i dostawy

+ Dane dotyczace oceny

* Dane korespondencyjne, w tym wszelkie dane, ktére nam przekazujesz w zwigzku z Twojg recenzjg

Przetwarzamy te dane w nastepujacych celach:

*  Ocena Twoich doswiadczen zakupowych
»  Skontaktowanie sie z Tobg w celu oméwienia Twoich doswiadczen zakupowych (wytgcznie po uprzednim wyrazeniu dobrowolnej zgody)

Przetwarzanie tych danych odbywa sie na podstawie Twojej dobrowolnej zgody (art. 6 ust. 1 lit. f austriackie RODO (DSGVO)) lub jest uzasadnione
naszym nadrzednym prawnie uzasadnionym interesem w zakresie oceny i doskonalenia naszych proceséw (art. 6 ust. 1 lit. f austriackie RODO
(DSGVO)). Zgode na kontakt mozesz w kazdej chwili odwotaé; przetwarzanie danych do momentu odwotania pozostaje uzasadnione. Nie masz
obowigzku podawania tych danych.

W tym celu konieczne moze okazac sie przekazanie Twoich danych nastepujacym odbiorcom:

Dostawca ustug i informacje o Opis Miejsce przetwarzania Podstawa prawna przekazywania
ochronie prywatnosci dostawcy danych
Freshworks Inc. Zapytania klientéw i obstuga klienta UE/EOG, czasami USA, jesli Przetwarzanie zamowien zgodnie z
za posrednictwem poczty e-mail lub skontaktujesz sie z nami art. 28 austriackie RODO (DSGVO)
czatu za posrednictwem mediow z certyfikacjg dostawcy ustug
spotecznosciowych zgodnie z programem Data Privacy

Framework (DPF)

7) Ktore z Twoich danych przetwarzamy, jesli taczy Cie z nami relacja biznesowa?
Jesli nawigzano z nami relacje biznesowg jako partner biznesowy lub dostawca, mozemy przetwarza¢ nastepujace kategorie danych:

+ dane firmy
* imie i nazwisko


https://www.freshworks.com/privacy/
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» dane kontaktowe

* adres e-mail

* numer telefonu

+ dane biznesowe, zamdwienia, dostawy i dane rozliczeniowe

+ dane korespondencyjne, w tym wszystkie dane, ktére przekazujesz nam w zwigzku z nasza relacjg biznesowg

Przetwarzamy te dane w nastepujacych celach:

» Inicjowanie, utrzymywanie i przetwarzanie catej naszej relacji biznesowej z Tobg (np. zobowigzania przed zawarciem umowy, rozliczenia ustug,
wysytanie dokumentéw, komunikacja w celu realizacji umowy)

* Prawnie wymagane przechowywanie w rozumieniu § 132 BAO (austriacka Ustawa prawo i postepowanie podatkowe)

* Administracja wewnetrzna i zarzgdzanie naszymi relacjami biznesowymi w wymaganym zakresie (np. rozpatrywanie Twojej sprawy biznesowe;j,
przekazywanie spraw biznesowych do réznych dziatéw, archiwizacja akt, cele archiwizacyjne, korespondencja z Toba)

» Dochodzenie i obrona roszczen prawnych

Przetwarzanie tych kategorii danych odbywa si¢ kazdorazowo w wymaganym zakresie. Jesli nie podasz nam tych danych, niestety nie bedziemy
mogli rozpatrzy¢ Twojej sprawy biznesowe;j.

Przetwarzanie tych danych jest niezbedne do wykonania umowy naszej relacji biznesowej (art. 6 ust. 1 lit. b austriackie RODO (DSGVO)), do
wypetnienia naszych zobowigzan prawnych w zwigzku z okresami przechowywania (art. 6 ust. 1 lit. ¢ austriackie RODO (DGVO)) lub ze wzgledu na
nasz prawnie uzasadniony interes w sprawnym toku dziatalnosci (art. 6 ust. 1 lit f austriackie RODO (DSGVO)).

8) Jak dlugo bedg przechowywane Twoje dane?

Twoje dane bedziemy przechowywac tylko tak dtugo, jak bedzie to konieczne do celdw, dla ktérych zebraliSmy te dane. W tym kontekscie nalezy
wzig¢ pod uwage ustawowe wymogi dotyczgce przechowywania. Na przykiad ze wzgledéw podatkowych umowy i inne dokumenty wynikajgce z
naszego stosunku umownego nalezy zasadniczo przechowywac¢ przez okres siedmiu lat (§ 132 BAO (austriacka Ustawa prawo i postepowanie
podatkowe)). Imie i nazwisko, adres, zakupiony towar i data zakupu sg réwniez przechowywane do konca odpowiedzialnosci za produkt (10 lat
zgodnie z § 13 PHG (Ustawa o odpowiedzialno$ci za produkt)). W uzasadnionych indywidualnych przypadkach, np. w celu dochodzenia i obrony
przed roszczeniami prawnymi, mozemy przechowywaé¢ Twoje dane przez okres do 30 lat od zakonczenia relacji biznesowe;.

Przechowujemy dane stron przez okres do trzech lat od ostatniego kontaktu z nami.

9) Zbieranie danych z innych zrodet (art.14 austriackie RODO (DSGVO))

Pozyskiwanie danych z innych zrédet odbywa sie wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji wskazanych celéw przetwarzania. Moze to mie¢
miejsce w szczegolnosci wtedy, gdy uzytkownik nawigzuje z nami relacje biznesowg jako partner lub dostawca albo zamawia nasze produkty za
posrednictwem zewnetrznej platformy sprzedazowej, w szczegoélnosci Amazon Marketplace. W takich przypadkach otrzymujemy dane niezbedne
do nawiazania, realizacji lub obstugi danej relacji biznesowej lub zaméwienia.

Zrédto Publicznie dostepne? Dane, ktérych dotyczy Celluzasadnienie
przetwarzanie
Strona internetowa Tak Dane kontaktowe i strukturalne Kontakt w celach biznesowych

przedsiebiorstwa

Partnerzy umowni Nie

Amazon lub odpowiednia spotka
Amazon

Nie

Imig i nazwisko, adres, numer
telefonu

Imie i nazwisko, dane kontaktowe,
adres rozliczeniowy i adres
dostawy, dane dotyczace
zamowienia, dostawy, zwrotéw,
refundacji i korespondenc;ji oraz
inne dane niezbedne do realizacji
zamowienia

Realizacja umowy, dostawa

Realizacja zaméwien za
posrednictwem Amazon
Marketplace, dostawa, obstuga
klienta, zwroty, reklamacje,
wystawianie faktur, realizacja
ustawowych obowigzkéw
przechowywania danych oraz
dochodzenie roszczen i obrona
przed roszczeniami

10) Czy ma miejsce automatyczne podejmowanie decyzji lub profilowanie (art. 13 ust. 2 lit. f austriackie RODO (DSGVO))?
Na naszej stronie internetowej nie stosujemy wytgcznie zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére wywotywatoby wobec Ciebie skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywato.

W przypadku zarejestrowanych kont klientéow mozemy na podstawie produktéw i kategorii produktéw zakupionych w naszym sklepie okresla¢ Twoje
prawdopodobne zainteresowania produktowe, aby wyswietlaé Ci spersonalizowane rekomendacje produktéw w naszym sklepie. W kazdej chwili
mozesz sprzeciwi¢ sie takiemu wykorzystywaniu danych za posrednictwem swojego konta klienta.

W przypadku zarejestrowanych subskrybentéw newslettera mozemy na podstawie dokonanych zaméwien przypisa¢ Cig do okreslonej grupy
klientow, aby dostosowac tresci newslettera i czestotliwos¢ jego wysytki. W kazdej chwili mozesz sprzeciwi¢ sie takiej personalizacji.

Zadne z tych dziatan nie wptywa na ceny, dostepno$é produktéw, mozliwo$é zawarcia umowy, dostepne metody pfatnosci ani na inne decyzje

majace istotne znaczenie prawne.
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Ponadto w trakcie sktadania zaméwienia wybrany przez Ciebie dostawca ustug ptatniczych moze stosowa¢ zautomatyzowane procedury, w tym
profilowanie, w celu zapobiegania oszustwom lub weryfikacji ptatnosci. Szczegétowe informacje na ten temat znajdziesz w polityce prywatnosci
danego dostawcy.

11) Jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych?
Informujemy, ze jezeli spetnione sg odpowiednie przestanki ustawowe, przystugujg Ci nastepujace prawa:

» prawo do uzyskania informacji o tym, jakie Twoje dane sg przez nas przetwarzane (szczegoétowe informacje znajdujg sie w art. 15 RODO)

* prawo do zgdania sprostowania lub uzupetnienia dotyczacych Ciebie nieprawidtowych lub niekompletnych danych (szczegétowe informacje
znajduja sie w art. 16 RODO)

» prawo do usunigecia Twoich danych (szczegétowe informacje znajduja sie w art. 17 RODO), o ile nie istniejg uzasadnione podstawy do odmowy
ich usuniecia

« prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych (szczegétowe informacje znajdujg sie w art. 18 RODO)

» prawo do przenoszenia danych, czyli otrzymania dostarczonych przez Ciebie danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i
nadajgcym sie do odczytu maszynowego formacie (szczegoétowe informacje znajdujg sie w art. 20 RODO)

+ prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e lub f RODO (art. 21 RODO). W kazdej chwili
i bez podawania przyczyny mozesz wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych do celéw marketingu bezposredniego, w tym zwigzanego z
nim profilowania. Po wniesieniu sprzeciwu nie bedziemy juz przetwarza¢ Twoich danych w tych celach marketingowych.

Jezeli przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody, masz prawo wycofac jg w kazdej chwili. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania danych dokonanego przed jej wycofaniem (art. 7 ust. 3 RODO).

Jezeli, wbrew naszym oczekiwaniom, dojdzie do naruszenia Twojego prawa do zgodnego z prawem przetwarzania danych, skontaktuj sie z nami.
Dotozymy staran, aby rozpatrzy¢ Twojq sprawe niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ustawowym terminie jednego miesigca. Masz réwniez prawo
whnie$¢ skarge do wiasciwego dla Ciebie organu nadzorczego do spraw ochrony danych osobowych.

12) Kto jest odpowiedzialny i jak mozesz sig¢ z nami skontaktowac?
Osobg odpowiedzialng w rozumieniu art. 4 Z 7 austriackie RODO (DSGVO) za przedstawione tutaj przetwarzanie danych jest:

niceshops GmbH

Saaz 99

8341 Paldau

Osterreich

polska@olibetta.com

Dyrektor zarzadzajgcy Roland Fink, Mag. Christoph Schreiner, Carina Hodl, MSc

Wspotodpowiedzialno$¢ z grupg niceshops w ramach przetwarzania zamoéwien i egzekwowanie Twoich praw

Ta strona internetowa jest obstugiwana przez niceshops Group, austriackg spétke z grupy e-commerce, specjalizujacq sie w rozwoju sklepéw
internetowych w réznych segmentach produktow.

Przetwarzanie danych okreslone w niniejszym o$wiadczeniu o ochronie danych moze odbywac sie:

» wramach wspdlnej odpowiedzialnosci zgodnie z art. 26 austriackie RODO (DSGVO w ramach niceshops Group (na zyczenie przekazemy Ci
istotng tre$¢ umowy)

lub

» w formie realizacji zamowienia zgodnie z art. 28 austriackie RODO (DSGVO z niceshops Group jako podmiotem przetwarzajgcym zamoéwienia.

Niezaleznie od tego mozesz dochodzi¢ Twoich praw u kazdej ze stron

Dane kontaktowe inspektora ds. ochrony danych niceshops Group:
E-mail: privacy@niceshops.com
Poczta: niceshops GmbH, z. H. des Datenschutzbeauftragten (do rak wtasnych Inspektora Ochrony Danych), Annenstrasse 23, 8020 Graz, Austria.

Dla os6b i organéw z Wielkiej Brytanii wyznaczono przedstawiciela do spraw ochrony danych niceshops Group zgodnie z art. 27 brytyjskiego
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO). Dane kontaktowe naszego przedstawiciela sa nastepujace

E-mail: info@rgdp.co.uk

Poczta: RGDP LLP, Level 2, One Edinburgh Quay, 133 Fountainbridge, Edinburgh, EH3 9QG, Szkocja.

Kontaktujac sie z naszym przedstawicielem, prosimy o podanie "niceshops / www.olibetta.pl" w temacie wiadomosci w celu szybkiego przydzielenia
zapytania.

Jakiekolwiek wykorzystanie niniejszego oswiadczenia o ochronie danych lub nawet jego czesci bez zgody autora stanowi naruszenie praw
autorskich.



